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ی "استماع" نامیده م را گردآوری کرده   BAMFما در اینجا برخی اطلاعات در مورد مصاحبه   شود، هر دو  ایم. این مصاحبه همچنی 
ی در مورد آماده اصطلاح به یک معنا  ید. هستند. اگر سؤالات بیشتر  با ما تماس بگت 

ً
 سازی برای استماع دارید، لطفا

  

  

  

  

 

 

سایت: وب    www.gerede-dresden.de 

 asyl@gerede-dresden.de یا refugees@gerede-dresden.de ایمیل:
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I . شرایط کلی مصاحبه 
  

 

  هدف این مصاحبه چیست؟. 1
  

شود.  گیری درباره درخواست پناهندگی تو بر اساس این مصاحبه انجام می بخش اصلی روند پناهندگی است. تصمیم  BAMFمصاحبه  

ای، برای پذیرش  درباره آزار و اذیتی که تجربه کرده بسیار مهم است که دلایل شخصی فرارت را دقیق و کامل بیان کنی. گزارش تو  

نام در مرکز پذیرش  کننده است. این موضوع حتی اگر قبلاً در نهادهای دیگر )مانند پلیس( یا هنگام ثبتات تعییندرخواست پناهندگی

گیری گویی، تأثیر نهایی را بر تصمیم می   BAMFدرباره دلایل فرارت صحبت کرده باشی، همچنان اهمیت دارد. آنچه در مصاحبه  

 خواهد داشت. 

 شود. روند پناهندگی معمولاً شامل دو مرحله است که در دو جلسه جداگانه انجام می

شود تا مشخص شود که آیا آلمان مسئول رسیدگی به  شود( برگزار میابتدا یک مصاحبه اولیه )که به آن مصاحبه کوچک نیز گفته می 

درخواست پناهندگی تو هست یا نه. در مرحله دوم، یعنی مصاحبه اصلی )یا مصاحبه بزرگ(، باید تمامی جزئیات مربوط به دلایل  

  فرارت را توضیح بدهی، حتی اگر قبلاً این کار را کرده باشی. 

  

 حقوق و تکالیف شما . 2

  

انجام می • به صورت فردی  به مصاحبه  فرد  توسط کارکنان  شود. هر  قرار می مورد    BAMFطور جداگانه  گیرد. پرسش 

 علاوه بر این، یک مترجم نیز در جلسه حضور خواهد داشت. 

توانید این درخواست را قبل  دهید با یک زن صحبت کنید، میاگر جنسیت مترجم برای شما مهم باشد، مثلاً اگر ترجیح می •

توانیم به شما کمک کنیم )برای جزئیات بیشتر به  اعلام کنید. در این زمینه می  BAMFاز مصاحبه به صورت کتبی به  

 . مراجعه کنید(. I.4بخش 

کنید به استراحت نیاز توانید در هر زمان درخواست استراحت کنید. از این فرصت استفاده کنید اگر احساس می شما می •

 دارید. این موضوع هیچ تأثیر منفی بر مصاحبه نخواهد داشت. 

این امکان وجود دارد که یک "شخص مورد اعتماد" )همراه( در مصاحبه حضور داشته باشد )برای جزئیات بیشتر به  •

 . مراجعه کنید(. I.5بخش 

اند )مسئولین ویژه(. شما حق دارید  طور ویژه برای دلایل خاص آزار و اذیت آموزش دیدهبه  BAMFبعضی از کارکنان   •

. مراجعه  I.6برای جزئیات بیشتر به بخش  گیری مربوط به پرونده شما مشارکت داشته باشند )که این کارکنان در تصمیم

 کنید(.

اطلاع دهید که به چه دلیلی    BAMFطور کتبی و به موقع به  اگر نتوانید در تاریخ مصاحبه حضور پیدا کنید، لازم است به  •

توانید در آن روز حاضر شوید. در صورت عدم حضور بدون اطلاع قبلی، ممکن است درخواست پناهندگی شما رد نمی

شود یا روند بررسی آن متوقف گردد، بدون اینکه از دلایل عدم حضور شما سوالی مطرح شود. اگر در آن روز بیمار  

صورت تلفنی اعلام کرده و سپس گواهی پزشکی خود را  باشید یا تأخیر داشته باشید، باید همان روز این موضوع را به 

دهید.  ارائه 
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 تعهد به رازداری 

جمانی که برای  ها اطلاعانر را که  کنند، موظف به حفظ رازداری هستند. اگر آنکار م   BAMFمصاحبه کننده و متر
شوند. در اینجا مهم نیست که این  اید، به افراد دیگر منتقل کنند، مرتکب جرم م شما در طول مصاحبه بیان کرده 

 م 
ی

. افراد در آلمان زندگ  کنند یا خت 

  

 روند مصاحبه . 3

  

با سایر افراد به مصاحبه دعوت می شما یک   • شوید. ترتیب انجام  تاریخ مصاحبه دریافت خواهید کرد و در همان زمان 

ها از قبل مشخص نیست، بنابراین ممکن است مجبور شوید چند ساعت در اتاق انتظار بمانید تا نوبت شما برسد و  مصاحبه 

 . مراجعه کنید(.IIIمصاحبه شروع شود )برای جزئیات بیشتر به بخش 

کند( نشیند و پروتکل را تایپ میمصاحبه اصولاً عمومی نیست. در این جلسه، فرد برگزارکننده مصاحبه )که در جلو می  •

 و مترجم حضور خواهند داشت. 

شود. او باید اطمینان حاصل کند که از نظر جسمی  ابتدا اطلاعات شخصی شما توسط برگزارکننده مصاحبه بررسی می  •

کنید که قادر به شرکت در مصاحبه  توانید با مترجم ارتباط برقرار کنید. اگر احساس میقادر به انجام مصاحبه هستید و می 

در آن روز نیستید، این موضوع را اعلام کنید. شما یک تاریخ جدید برای مصاحبه دریافت خواهید کرد و این هیچ تأثیر  

 منفی بر روند پناهندگی شما نخواهد داشت. 

شود. این اطلاعات همچنین همراه پس از آن، یک توضیح کلی درباره حقوق و تکالیف شما در طول روند پناهندگی داده می  •

 مراجعه کنید(.  I.2با دعوتنامه به جلسه، از قبل به شما ارائه خواهد شد )برای جزئیات بیشتر به بخش 

ابتدا سوالات عمومی • اینکه کجا در کشور خود زندگی میتری از شما پرسیده میدر  کردید، تحصیلات شما  شود، مانند 

سوالاتی در مورد پیشینه اجتماعی و فرهنگی شما و   BAMFاید و غیره.  چگونه بوده است، کی کشور خود را ترک کرده

 اید.از این سوالات اطمینان از تطابق اطلاعاتی است که تا به حال ارائه داده   BAMFپرسد. هدف  جزئیات مسیر سفر شما می

 پیدا کنید. II.6توانید در بخش هایی از سوالات ممکن را می نمونه

شود که دلایل فرار خود را شرح دهید و در این مرحله باید یک "ارائه مستند" انجام  از آن، از شما خواسته می   پس •

آنچه را که از نظر  دهید؛ به این معنا که شما حق و فرصت دارید تا تمام مواردی را که به فرار شما منجر شده است و  

بخش   این  در  کنید.  بیان  دارد،  اهمیت  شد شما  نخواهد  قطع  شما   سخنان 
 

باشند.  • مفصل  بسیار  توضیحات  این  که  است  طبیعی  کاملاً   این 
 

ای که نیاز دارید وقت بگذارید تا داستان خود را بیان کنید. با این حال، تمرکز باید بر روی توانید به اندازهشما می •

باشد.  شما  فرار  شخصی   دلایل 
 

. مراجعه کنید(.  IIIکاملاً طبیعی است که در حین مصاحبه احساسات برانگیخته شوند )برای جزئیات بیشتر به بخش   •

های کنند، معمولاً با این موضوع آشنا هستند که افراد هنگام بیان داستان خود واکنش افرادی که مصاحبه را برگزار می 

دهند. اشک ریختن اشکالی ندارد و همچنین اگر نیاز به استراحت دارید، مشکلی نیست. شما  می احساسی شدید نشان  

توانید هر زمان که احساس کردید اوضاع برایتان بیش از حد است، درخواست وقفه کنید. شما حق دارید هر زمان می

کنید. استراحت  بود  لازم   که 
 

شود که آیا چیزی برای اضافه کردن دارید. حتماً زمان بگیرید و فکر کنید در پایان داستان خود از شما دوباره پرسیده می •

 اید.ای هست که هنوز نگفتهکه آیا چیزی هست که بخواهید اضافه کنید یا نکته
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اید خواهند پرسید. این سوالات ممکن است جزئیات  از شما سوالاتی در مورد آنچه که گفته   BAMFپس از آن، کارکنان   •

بیشتری را شامل شوند. به عنوان مثال، ممکن است از شما خواسته شود که زمان دقیق وقوع رویدادهایی که در مورد آنها  

اید را ذکر کنید، اینکه چه کسی در آنجا حضور داشت و غیره. ممکن است سوال شود که چرا در یک رویداد صحبت کرده 

اید. گاهی اوقات ممکن است همان سوال چندین بار از شما پرسیده شود. همچنین ممکن  ای خاص عمل کرده خاص به گونه 

تواند کننده مصاحبه می است از شما پرسیده شود که اگر مجبور به بازگشت شوید، چه اتفاقی برایتان خواهد افتاد. فرد برگزار

 بپرسد که آیا در کشور مبدا شما جایی وجود دارد که در آنجا نیازی به ترس از آزار و اذیت نداشته باشید.

فرد برگزارکننده مصاحبه سعی خواهد کرد تشخیص دهد که آیا دلایل دیگری به جز دلایل فرار ذکر شده وجود دارد که   •

 مانع از اخراج شما شوند، مانند مسائل بهداشتی، کاری، خانوادگی و غیره.

اید، ممکن است تان به عنوان دلیل فرار صحبت کرده اگر در حین مصاحبه خود درباره هویت جنسیتی یا گرایش جنسی  •

 مراجعه کنید(.  II.3سوالاتی در این زمینه از شما بپرسند )برای جزئیات بیشتر به بخش  BAMFکارکنان 

طور صادقانه پاسخ دهید و دلایل اید. بهممکن است از شما پرسیده شود که آیا اقدامات آزار و اذیت را به پلیس گزارش کرده  •

توانست از شما محافظت کند و شما ممکن است از اید، مانند اینکه پلیس نمیخود را توضیح دهید اگر این کار را نکرده

خشونت، شکنجه یا حتی طرد از طرف خانواده ترس داشته باشید. اگر چنین است، باید در مصاحبه روشن شود که نه  

نبوده شما  به  حمایت  ارائه  به  قادر  جامعه  نه  و  دولت  نه   اند. پلیس، 

 

دهید و چه تعداد سوال از شما  مدت زمان مصاحبه ثابت نیست. مدت زمان آن بستگی به این دارد که شما چقدر توضیح می •

افتد. در این صورت، مصاحبه  شود. ممکن است نتوانید همه چیز را در یک روز بیان کنید. این اتفاق معمولاً میپرسیده می

شود و شما یک تاریخ جدید دریافت خواهید کرد تا مصاحبه ادامه یابد. این موضوع هیچ تأثیر منفی بر روند متوقف می 

تواند فرصت خوبی برای  توانید با ما تماس بگیرید. این میپناهندگی نخواهد داشت. در بین دو جلسه، اگر سوالی دارید، می 

 آمادگی بهتر برای قسمت دوم مصاحبه باشد. 

  

 ترجمه. 4

  

 خواهد شد. برای این منظور، یک مترجم حضور خواهد داشت. مصاحبه به زبان اول شما انجام   •

 اطلاع دهید. BAMFتوانید این موضوع را از قبل به اگر تمایل دارید که مصاحبه به زبان دیگری انجام شود، می  •

توانید این موضوع  می دهید که یک زن مترجمی کند،  عنوان مثال اگر ترجیح می اگر جنسیت مترجم برای شما مهم باشد، به  •

توانیم به شما کمک کنیم. با این حال، ممکن است  درخواست کنید. در این زمینه، ما می  BAMFرا پیش از مصاحبه از  

 درخواست شما مورد توجه قرار نگیرد.

باید بی • یا فرد  در طول مصاحبه، مترجم  باشد و فقط آنچه را که شما  ندارد  می   BAMFطرف  گویید ترجمه کند؛ او حق 

 گونه نظری بدهد.هیچ

فهمید یا به او اعتماد ندارید، فوراً این موضوع را بیان کنید، حتی اگر این کار برایتان سخت باشد: حق  اگر این فرد را نمی  •

دارید درخواست مترجم جدید داشته باشید. این درخواست نباید تأثیر منفی بر روند پرونده شما داشته باشد. شکایت دیرهنگام 

اید که معمولاً دشوار است، به ویژه اگر در پایان مصاحبه امضا کرده یا پس از مصاحبه در مورد مترجمی که استفاده شده 

بوده موافق  بودن  مترجمی   اید.با 
 

 تأیید شود.  BAMFتوانید به هزینه خود یک مترجم شخصی با خود ببرید. اما این امر باید توسط شما می •

 مراجعه کنید.( I.2مترجم زبانی موظف است که به اصل رازداری پایبند باشد. )برای جزئیات بیشتر به بخش  •

  

 همراه. 5

  

 توانید یک همراه به مصاحبه خود بیاورید، مانند دوستان، وکلا یا مشاوران.شما می •
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مستقیماً در آستانه جلسه  این فرد باید مدرک شناسایی معتبر ارائه دهد و نباید خود در روند درخواست پناهندگی باشد یا   •

  مصاحبه خود قرار داشته باشد.

توانیم در این زمینه به شما کمک  تماس بگیرید. ما می  BAMFشود. برای این منظور، باید با  بت نام قبلی همراه توصیه می  •

 کنیم. 

تواند از شما سوال بپرسد و به  تواند درخواست پناهندگی شما را توجیه کند، اما می همراه حق صحبت کردن دارد: او نمی •

شوند.  ثبت  مصاحبه  پروتکل  در  باید  سوالات  و  اظهارات  این  کند.  صحبت  مستقل   طور 
 

 ممکن است مفید باشد که این فرد هم به زبان آلمانی و هم به زبان شما تسلط داشته باشد.  •

  

 فرد مأمور ویژه. 6

  

 ای را در نظر گرفته است: ( مأموران ویژه BAMFپناهندگان )های خاصی از افراد، اداره فدرال برای گروه 

o  سال بدون همراه  ۱۸افراد کمتر از 

o قربانیان شکنجه 
o  دیده از اختلالات روانی افراد آسیب 
o  اندافرادی که به دلیل جنسیت مورد آزار و اذیت قرار گرفته 
o  قربانیان قاچاق انسان 
o  اندافرادی که به دلیل گرایش جنسی یا هویت جنسیتی خود تحت تعقیب قرار گرفته 

 

  دیده هستند.کنندگان ویژه آموزش مأموران ویژه مصاحبه  •

گیری در مورد روند پناهندگی شما توسط یک  ها تعلق دارید، حق دارید که مصاحبه یا تصمیماگر شما به یکی از این گروه  •

 فرد مأمور ویژه انجام شود. 

 توانیم به شما کمک کنیم.را پیش از مصاحبه ارائه دهید. در این زمینه، ما میبرای این منظور، شما باید درخواست خود  •

  

 

 

 

 چگونه درخواست خود را ارائه دهم؟ 

 )شما م
ی

( درخواست خود را ارائه دهید. این نامه باید  BAMFتوانید با ارسال یک نامه کوتاه به اداره فدرال مهاجرت و پناهندگ
شما )این شماره در تمام   AZارسال شود. در نامه، نام، شماره پرونده یا شماره  مصاحبه  قبل از جلسه  ترین زمان ممکن  در سری    ع
 ذکر شده است( باید درج شود.  BAMFهای ها و نامه نامه دعوت 

به دلیل گرایش جنسی یا هویت  شما م  افرادی که   برای 
ً
نامه ذکر کنید که درخواست یک شخص ویژه مأمور )مثلا توانید در 

جم خاص برای  جنسیتر خود تحت تعقیب قرار گرفته  ی خواستار همراهی یک فرد مورد اعتماد و/یا یک متر اند( را دارید و همچنی 
 هستید. مصاحبه جلسه 

 به دفتر خارخی این نامه را م 
ً
 تحویل دهید.  BAMFتوانید از طریق پست، ایمیل یا فکس ارسال کنید، یا مستقیما

 پروتکل . 7

  



7 
 

گیری در مورد  ترین مدرک در روند پناهندگی است، زیرا اساس تصمیم شود. این مهممصاحبه یک پروتکل به زبان آلمانی تهیه میاز  

گیرد، همان فردی نیست که مصاحبه را انجام داده است؛  دهد. اغلب شخصی که تصمیم را میدرخواست پناهندگی شما را تشکیل می

 گیری در نظر گرفته خواهد شد.بنابراین، مهم است بدانید که فقط آنچه در پروتکل ذکر شده است، در تصمیم

ها و تغییرات  های بدنی شما نیز مانند گریه کردن، همچنین وقفه شود، بلکه واکنش گویید در پروتکل ثبت می نه تنها آنچه که شما می 

 در مترجمان زبانی و غیره نیز ثبت خواهند شد. 

خواهید یا ای میشود که آیا ترجمهاین پروتکل باید کلمه به کلمه برای شما ترجمه شود. معمولاً در پایان مصاحبه از شما خواسته می 

 بر باشد.شود که بر ترجمه بازگشتی تأکید کنید، حتی اگر این کار زمانخیر. توصیه می 

در حین بازترجمه، شما این فرصت را دارید که اطلاعات و تناقضات را اصلاح کنید. اگر اشتباهات محتوایی مانند ذکر زمان نادرست 

 را متوجه شدید، بر این موضوع تأکید کنید که این موارد در پروتکل اصلاح شوند! 

 شود که پروتکل را امضا کنید؛ اگر پروتکل حاوی اشتباهاتی است، آن را امضا نکنید!وگو، از شما خواسته میدر پایان گفت

 لطفاً از آنها بخواهید که یک نسخه از پروتکل را به شما بدهند. اگر اشتباهی در آن مشاهده کردید، با ما یا وکیل خود تماس بگیرید.

II .روند پناهندگی شما  
  

 دلایل پناهندگی. 1

  

 توانند منجر به پذیرش درخواست پناهندگی شوند. دلایل مختلفی وجود دارد که می

b. 3تواند بر اساس §§ پذیرش وضعیت پناهندگی می ( و مواد بعدی قانون پناهندگیAsylG صورت گیرد. این نوع حمایت )

 شود که افراد خاصی به دلایل خاصی افراد را تحت تعقیب قرار دهند. زمانی ارائه می
c. 16تواند بر اساس ماده  همچنین پذیرش میa  ( قانون اساسی آلمانGrundgesetz انجام شود. با این حال، این تنها در )

 اید.پذیر است که شما از طریق هواپیما یا قایق مستقیماً به آلمان وارد شده امکانصورتی 
d.   § 4حمایت تکمیلی طبق  ( قانون پناهندگیAsylG  زمانی مورد نظر است که در کشور مبدا شما تهدید به آسیب جدی وجود )

پناهندگی، در اینجا نیازی به تهدید به آسیب به دلیل  و مواد بعدی قانون    3داشته باشد. برخلاف وضعیت پناهندگی طبق §§  

 ویژگی خاصی از شما نیست. 
e. توانید اخراج شوید. این ممکن است در  ممنوعیت اخراج زمانی وجود دارد که با وجود نداشتن وضعیت پناهندگی، شما نمی

(( یا AufenthaltsGقانون اقامت )  Abs  .7  60صورتی باشد که خطر مشخصی به دلایل بهداشتی وجود داشته باشد )§  

قانون اقامت(. این حالت به عنوان   Abs  .5  60( باشد )§  EMRKاخراج شما نقض حقوقی از کنوانسیون حقوق بشر اروپا ) 

 های زندگی خود نباشید. کند که شما در کشور مبدا خود قادر به تأمین حداقل مثال زمانی صدق می 
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 اطلاعات مربوط به شرح دلایل پناهندگی . 2

  

مهم است که شما توضیح دهید چه اقداماتی از سوی دیگران علیه شما انجام شده است یا ممکن است در صورتی که مجبور به بازگشت  

 به کشور خود شوید، تهدید به شما شود. این موضوع مربوط به تجربیات شخصی شما است. 

ها و تهدیدات، همچنین  ها، فحاشیای جدی باشند که نقض جدی حقوق اساسی بشر را نمایان کنند. توهیناقدامات پیگرد باید به اندازه

ها به تنهایی به عنوان اقدامات پیگرد احساس طرد شدگی که ممکن است داشته باشی، باید در مصاحبه ذکر شوند. با این حال، این

 کند. کافی نخواهند بود. همین موضوع برای اختلافات یا مشکلات خانوادگی یا با محیط اطراف نیز صدق می  BAMFبرای 

ای از کشور خود ایمن نباشید و دولت از شما حمایت نکند. شود که در هیچ نقطه پناهندگی در آلمان تنها در صورتی به شما اعطا می 

BAMF  .از شما خواهد پرسید که آیا در داخل کشورتان مکان دیگری وجود دارد که در آنجا احساس امنیت کنید 

دلایل درخواست پناهندگی خود را باید در مصاحبه به صورت باورپذیر بیان کنید. تمرکز در مصاحبه تنها بر یک دلیل نخواهد بود.  

 ممکن است چندین دلیل وجود داشته باشد که بتوانند به پذیرش پناهندگی منجر شوند. 

کننده سخت باشد، همیشه به یاد داشته باشید که در حال حاضر در مکانی  حتی اگر صحبت کردن در مورد اتفاقات سنگین و ناراحت 

امن قرار دارید. این کاملاً قابل درک است که صحبت کردن درباره این وقایع برایتان دشوار باشد. ممکن است هنگام بیان تجربیات 

استراحت کنید، احساسات خود را نشان دهید،  خود احساسات شما به شدت بروز کند. این کاملاً طبیعی است که بخواهید درخواست  

 گریه کنید و غیره.

توانید در مورد آن با افراد غریبه صحبت کنید، آن را نادیده نگیرید. بلکه اشاره کنید که چه زمانی اگر اتفاقی وجود دارد که شما نمی

توانید این حادثه را  تر است، می آسانتوانید آن را به طور کامل توصیف کنید. اگر این برای شما و کجا این حادثه رخ داده و چرا نمی

 توانیم در این زمینه به شما کمک کنیم.به صورت کتبی ارائه دهید. ما می

به یاد بیاورید، از جمله نام مکان ها یا افراد )مثلاً شاهدان یا متهمان(. همچنین جزئیات به نظر لطفاً سعی کنید تمامی جزئیات را 

به صورت  بی به سوالات  تجربیات خود،  بیان  نمایید. هنگام  یا وضعیت هوا را ذکر  یونیفرم(  نوع  )مثلاً  افراد  اهمیت مانند ظاهر 

دهید، احتمالاً مدت زمان  صادقانه پاسخ دهید. شما همچنین حق دارید که به یک سوال پاسخ ندهید. بسیاری از وقایع که شما شرح می

توانید به صراحت بیان کنید که در به یاد آوردن برخی  اند و به یادآوری جزئیات حوادث دشوار است. شما میزیادی پیش رخ داده 

این را  ممکن است  BAMFهای شما نباید متناقض باشد، زیرا  ه داشته باشید که صحبت جزئیات دچار مشکل هستید. مهم است که توج 

 به عنوان غیرقابل اعتماد تعبیر کند. 

های لطفاً به صورت زمانی گزارش دهید، به این معنی که با اولین وضعیت که در ارتباط با فرار شما است شروع کنید، مثلاً تجربه

رد یا تبعیض یا خشونت در دوران کودکی، و تا وضعیت کنونی ادامه دهید. همچنین از رویدادهای مهمی که با فرار شما در ارتباط  

 های اجتماعی و غیره.اند، گزارش دهید. مثلاً تهدیدهای مداوم از طریق تلفن، شبکههستند، اما بعد از آن اتفاق افتاده

مهم است که اقدامات تعقیب و آزار در ارتباط زمانی با فرار شما قرار داشته باشد: به این معنا که اگر شما از رویدادهایی صحبت  

اید. آیا دلیل مشخصی وجود داشت که  اند، باید توضیح دهید چرا شما بعداً فرار کرده کنید که بسیار قبل از فرار شما اتفاق افتاده می

 تصمیم شما برای فرار را برانگیخت؟ یا به تدریج اوضاع بدتر شد تا جایی که در نهایت تصمیم به فرار گرفتید؟

مهم است که در طول مصاحبه تا حد امکان از دلایل و تجربیات فرارتان صحبت کنید. اگر دلایل فرار خود را بعداً مطرح کنید، به  

 عنوان مثال در دادگاه، باید توضیح دهید که چرا این دلایل را در مصاحبه ذکر نکردید )ارائه دلایل جدید(.

 بسیاری از سوالات از شما پرسیده خواهد شد، اجازه ندهید که این شما را دچار تردید کند! 

تواند فرصتی باشد برای شنیده شدن و ابراز خود. به خودتان زمان لازم را بدهید تا درباره تجربیات و داستان شده میزمان تعیین

 تان صحبت کنید. این حق شماست. زندگی

  

بیماری  به برید، این موضوع را در مصاحبه ای رنج می توجه: اگر از  ویژه زمانی مهم است که از  تان ذکر کنید. این موضوع 

 های درمانی را در آن کشور تأمین کنید.هزینهتوانید آیید که سیستم بهداشتی آن خوب نیست یا نمیکشوری می 
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 دلایل فرار خاص مربوط به افراد )ال جی بی تی آی*( . 3
  

  کنندگان مطرح نشود.ممکن است گرایش جنسی یا هویت جنسیتی شما توسط مصاحبه 

است یا در صورت بازگشت به کشور خود  تان اقدامات آزار و اذیت علیه شما انجام شده  اگر به دلیل گرایش جنسی یا هویت جنسیتی

تواند در آلمان به عنوان دلیل پناهندگی محسوب شود. این موارد شامل خشونت، خطر  با چنین اقداماتی مواجه خواهید شد، این می

شود. بنابراین، مهم است که در  مرگ، آسیب جسمی، زندانی شدن، پیگرد قانونی یا رفتار یا مجازات غیرانسانی و تحقیرآمیز می

گیرندگان کمک کند تا بهتر  تواند به تصمیمفرآیند درخواست پناهندگی در مورد این موضوعات صحبت کنید. بیان این اطلاعات می 

توانید از یک کنید، میدرک کنند که چرا شما به حمایت و پناهندگی نیاز دارید. اگر در بیان این موضوعات احساس ناراحتی می

کمک   وکیل  یا  کنند.مشاور  همراهی  فرآیند  این  در  را  شما  تا   بگیرید 

 

* به تنهایی به عنوان دلیل پناهندگی کافی نیستند. شما باید به رویدادهای شخصی اشاره کنید، \LGBTIآمیز علیه افراد  قوانین تبعیض

 مثلاً:

  

 اید؟آیا توسط پلیس دستگیر شده  - 

 اید؟آیا در یافتن شغل مشکل داشته  - 

 اند؟تان شما را تهدید کردهآیا خانواده  - 

 آیا جامعه شما را طرد کرده است؟ - 

 خواستید به پلیس مراجعه کنید، به شما کمک نشد؟ آیا زمانی که می  - 

  

گیرندگان  تر برای درخواست پناهندگی شما مطرح شوند. بیان این تجربیات به تصمیمتوانند به عنوان دلایل قوی این موارد شخصی می

کنید،  کند تا بهتر درک کنند که چرا شما به حمایت و پناهندگی نیاز دارید. اگر در بیان این موضوعات احساس ناراحتی می کمک می 

 توانید از یک مشاور یا وکیل کمک بگیرید تا شما را در این فرآیند همراهی کنند. می

  

کند، مهم است که آن را در چارچوب  مورد شما صدق می توانید در مورد سوالات زیر فکر کنید. اگر هر یک از این موارد در می

 مصاحبه بیان کنید: 
 

 اید؟آیا تا به حال به دلیل هویت جنسیتی و/یا گرایش جنسی خود تجربیات بدی داشته 
 

آیا در کشور خود به دلیل هویت جنسیتی و/یا گرایش جنسی خود توسط پلیس یا افراد دیگر مورد تعقیب، آزار یا تبعیض قرار  

 اید؟گرفته 
 

 گرا/تراجنسیتی/لزبین و... هستید چه نظری دارند؟ گرا/دوجنس تان در مورد اینکه شما همجنسخانواده 
 

افتد؟  گرا/تراجنسیتی/لزبین زندگی کنید، چه اتفاقی میگرا/دوجنس اگر در کشور خود به طور آشکار به عنوان یک فرد همجنس 

های خاصی داشته باشید یا در معرض خطر جانی باشید  های مشخصی بیان کنید، مثلاً ممکن است اجازه نداشته باشید شغل مثال

 افتد؟( )دقیقاً چه اتفاقی می 
 

اید؟ با چه کسی؟ چه عواقبی برای شما داشته  آیا در کشور خود با کسی در مورد هویت جنسیتی یا گرایش جنسی خود صحبت کرده 

 است؟ 
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 وضعیت عمومی در کشور مبدأ . 4
  

شناسند و ممکن است ندانند که برخی مسائل در آنجا ممنوع هستند،  طور دقیق نمیاغلب شرایط کشور شما را به  BAMFکارکنان  

صورت رسمی در قوانین ذکر نشده باشند. بنابراین، مهم است که از وقایعی در زندگی روزمره خود صحبت کنید که نحوه  حتی اگر به 

دهد. توجه داشته باشید که وضعیت کلی در کشور مبدأ مهم است، اما دلایل شخصی شما برای  برخورد با این موضوعات را نشان می

 فرار از اهمیت بیشتری برخوردارند.

  

 : دهیدتان اطلاعات ارائه  در مورد سوالات زیر، در صورت مرتبط بودن، باید در چارچوب مصاحبه 
 

 وضعیت فعلی در شهر و کشور مبدا شما از نظر امنیتی چگونه است؟ 
 

 وضعیت در شهر و کشور مبدا شما قبل از فرار چگونه بود؟ 
 
آیا افرادی از اطرافیان شما )در کشور مبدا( به دلیل شرایط موجود در کشورتان )مثلاً جنگ، آزار و اذیت، کمبود امکانات و...(  

 اند؟جان خود را از دست داده 
 

 اید؟آیا در کشور خود خشونت روانی، جسمی و/یا جنسی را تجربه کرده 
 

 اید؟آیا شاهد خشونت بوده 
 

 اید؟آیا ترس از مرگ داشته 
 

 اید به طور مناسب درمان شوید؟ های پزشکی در کشورتان نتوانستهای دارید که به دلیل عدم دسترسی به مراقبت آیا بیماری
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 مدارک و شواهد . 5
  

ها، سوابق  ها، ویدئوها، ایمیلتأیید کنند، همراه داشته باشید، از جمله عکس توانند روایت شما را  همه مدارکی را که می  •

های روزنامه،  اند(، بریدههای پزشکی یا درمانی )از جمله مدارکی که در آلمان صادر شده ها، اسناد، گواهیمکاتبات، نامه

 های اجتماعی مانند فیسبوک و اینستاگرام.های منتشرشده در شبکه بندی داروها و همچنین پست بسته

توانند مدارک مهمی از کشور مبدا شما ارسال کنند، حتماً از آنها بخواهید این کار کنید که دوستان یا بستگان میاگر فکر می  •

 را انجام دهند تا بتوانید این مدارک را به مصاحبه خود ببرید.

رایت کنید یا یک    CDتوانید اسناد را روی  خواهید ارائه دهید کپی تهیه کنید. همچنین میقبل از ارائه، از مدارکی که می  •

USB .همراه خود ببرید 

 هایی از اعمال جنسی درخواست کنند. این کار در آلمان ممنوع است. ها یا فیلممجاز نیستند عکس BAMFتوجه: کارکنان  •

 اگر مدارک شما پذیرفته نشد، اصرار کنید که این موضوع در صورتجلسه ثبت شود.  •

  

 آمادگی محتوایی برای مصاحبه. 6
  

 توانید برای جلسه شنود آماده شوید: به این ترتیب می

  

ها را یادداشت شود که این توانید تجربیات خود را به ترتیب و با جزئیات هرچه بیشتر از قبل یادداشت کنید. توصیه نمیمی •

سازی  ها فقط برای آماده به مصاحبه ببرید، زیرا ممکن است باعث شود شما غیرقابل اعتماد تلقی شوید. از این یادداشت 

 های شما به نظر »از بر شده« نرسد. خود استفاده کنید. با این حال، مهم است که صحبت 

سازی خود استفاده کنید. یک برگه کاغذ بردارید و یک خط بکشید که نماد زندگی توانید از یک خط زمانی برای آمادهمی •

توانید یک نقطه شروع )سال تولدتان، یک رویداد مهم...( و یک نقطه پایان )اکنون، رسیدن به آلمان( مشخص  شماست. می 

توانید از این خط برای  های زمانی مختلف تقسیم کنید )مثلاً سالانه(. میکنید و روی خط بنویسید. سپس خط را به بخش 

توانید بنویسید بندی تجربیات و رویدادهای خود به ترتیب زمانی استفاده کنید. در کنار هر تجربه، میساختاردهی و طبقه 

ها را به ه ممکن است برخی موقعیت اید )خانه مادرم، ساحل، کاراکاس...(. کاملاً طبیعی است ک که آن را کجا تجربه کرده 

 گیری کنید.کند تا از نظر زمانی و مکانی جهت خاطر نیاورید یا گاهی اوقات گیج شوید. این خط به شما کمک می 
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توانید داستان خود را برای افرادی که به آنها اعتماد دارید تعریف کنید تا تمرین کنید و بازگو کردن را تمرین کنید. در می •

مصاحبه، باید جزئیات خصوصی زندگی خود را به افراد غریبه بگویید. این کار معمولاً روزمره نیست و ممکن است  

 تواند به شما کمک کند تا بهتر با این شرایط کنار بیایید. برایتان سخت باشد. تمرین کردن آن قبلاً می

اید. مراقب خود باشید، استراحت کنید ویژه اگر تجربیات دردناکی داشتهتواند سخت باشد، به نامه خود می پرداختن به زندگی •

کنند از خود مراقبت کنید شما کمک می ها و نکاتی پیدا کنید که به  توانید ایدهو کمی حرکت کنید. در انتهای این بروشور می 

 . در زیر مراجعه کنید(.III)به بخش 

  

III  . مراقبت از خود 
  

زا  نامه شخصی خود و رویدادهایی که ممکن است استرس برانگیز باشد. در طول جلسه شنود، شما از زندگیتواند چالشمصاحبه می 

 کنند!کنید. این یک موقعیت غیرمعمول است که افراد هر روز آن را تجربه نمیباشند، صحبت می 

فرسا باشد.  تواند طاقت آورند و این میها را به یاد میکنند، نه تنها با ذهن خود، بلکه با بدن خود نیز آنوقتی افراد به رویدادها فکر می 

 ایم:آوری کرده مهم است که قبل، حین و بعد از مصاحبه از خود مراقبت کنید. ما چند ایده در این زمینه جمع

ها به حفظ سطح  وعدهای وجود دارد که خیلی دوست دارید؟ شاید شکلات، شاید میوه، شاید چیزی شور. میانوعدهآیا میان •

 کنند. انرژی کمک می 

 کنید که به استراحت نیاز دارید، این موضوع را مطرح کنید! همه افراد به استراحت نیاز دارند.اگر احساس می  •

توانید این شیء کند؟ میدهد؟ شاید چیزی که خاطرات خوبی را زنده میآیا شیئی وجود دارد که به شما احساس امنیت می •

 را به مصاحبه بیاورید.

رسد یا نه. یک  روی کنید و ببینید چیزی به ذهنتان میهرگز برای یافتن یک شیء مناسب دیر نیست. شاید بتوانید یک پیاده •

 برگ، یک سنگ، یک عکس، یک گل. 

توانید با آنها یک فعالیت مشترک برای زمان پس از  به افرادی فکر کنید که به آنها اعتماد دارید و در کنار شما هستند. می  •

 روی بروید. ریزی کنید. شاید یک تماس ویدیویی داشته باشید یا به پیادهمصاحبه برنامه 

یکی از همکارانم در شرکت به طور 

گراتصادفی متوجه شد که من همجنس  
 هستم. تهدید شدم و شغلم را از دست دادم

افشای اجباری به خانواده، بحران پیش آمد و 

 را ترک کنم مجبور شدم سریعاً کشور

تظاهرات و اعتراضات شروع شد. افراد به 

شاندلیل عقاید سیاسی  دستگیر شدند 
ام مورد حمله قرار گرفتم به دلیل گرایش جنسی

مراجعه کنم چون  و نتوانستم به پلیس

گرایی در کشورهمجنس  جرم است ... 

مادرم  به دنیا آمدم و با  ... در کشور

کردمزندگی می  
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روی یا تماشای یک فیلم. این کار را قبل یا بعد از  پیادهچه کاری را دوست دارید به تنهایی انجام دهید؟ چه نقاشی باشد،   •

 مصاحبه انجام دهید. 

 

شویم.  کنیم، مانند اینکه پر از انرژی هستیم و با افکار و احساسات بیش از حد مواجه می قراری میگاهی اوقات احساس بی 

 توانید: افتد، می وقتی این اتفاق می 
 

 به آرامی حرکت کنید. −
 توانید روی بازدم تمرکز کنید.عمیق و آگاهانه نفس بکشید. می −
 هایتان را!(.خودتان را ماساژ دهید )مثلاً دست  −
−  

 توانید: افتد، میتفاوت. وقتی این اتفاق می انرژی و بیکنیم که در حال خوابیدن هستیم، بی گاهی اوقات احساس می 
 

 حرکت کنید. مثلاً در طول یک استراحت کشش دهید و به هوای تازه بروید، قبل از مصاحبه برقصید.  −
توانید چهار چیز آبی را که کنید توجه کنید. مثلاً میمحیط اطراف خود را کشف کنید و به آنچه با حواس خود درک می −

 شنوید را فهرست کنید.بینید نام ببرید. یا صداهایی که میمی
 ها و صورت خود را با آب سرد در دستشویی بشویید.دست  −

 

  

 توانید آنها را اینجا یادداشت کنید: کند. میکند و حال شما را بهتر میهای دیگری دارید که به شما کمک می مطمئناً ایده

__________________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________________  

IV . تصمیم 
  

چگونه تصمیم گرفته است. این اطلاعیه از طریق پست در یک    BAMFشود که  به شما به صورت کتبی اطلاع داده می •

همیشه آدرس فعلی شما را داشته باشد. روی    BAMFشود. به همین دلیل مهم است که  پاکت زرد به آدرس شما ارسال می

توانید در صورت لزوم به موقع علیه تصمیم شکایت  پاکت تاریخی درج شده است. این تاریخ بسیار مهم است زیرا شما می 

شود که روی پاکت نامه درج شده است. برای اینکه این مهلت را از دست ندهید، کنید. مهلت شکایت از تاریخی شروع می

 به طور منظم صندوق پستی خود را بررسی کنید.

های جدید وجود دارد؟ به طور منظم آنجا را بررسی کنید؛ در غیر آیا در اقامتگاه شما تابلوی اعلاناتی برای نامه •

 این صورت، از شخص مسئول دریافت نامه سوال کنید. 

• ( این صورت، تصمیم  در  دارید؟  وکیل  قبلاً  ارسال شود.  ( میBescheidآیا شما  وکیل  دفتر  به  تواند مستقیماً 

نامه نمایندگی است.  اطمینان حاصل کنید که برای وکیل خود در دسترس هستید. برای این کار، نیاز به وکالت

 شود. توانند نمایندگی قانونی ارائه دهند. این شامل دریافت پست نیز میمشاوره نمیدفاتر 

روز   14یا    7( منفی باشد، سریعاً به یک دفتر مشاوره مراجعه کن، زیرا معمولاً فقط  Bescheid"اگر تصمیم ) •

 وقت داری تا شکایت خود را ثبت کنی." 
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V . اطلاعات مربوط به جلسه شنود 
  

 :BAMFانیمیشن کوتاه با اطلاعات درباره جلسه شنود در فیلم 

Deutsch  ,English  ,(français Französisch  ,)(kurdisch Kurmandschi Paschtu,/    ,) كورمانجى Albanisch

(Shqipja  ,)Arabisch    ,)اللغة العربیة(македонски јазик( Mazedonisch  ,)(bosanski Bosnisch  ,)Farsi 

   Serbisch )(српски)زبان فارسی(, 

  

  :های بیشترلینک

BAMF Fragen.pdf (fluechtlingsrat-thr.de)  

https://queer-refugees.de/material/   

https://www.saechsischer-fluechtlingsrat.de/de/venezuela-info/  

 

http://www.asylindeutschland.de/de/film-2/
http://www.asylindeutschland.de/en/film/
http://www.asylindeutschland.de/fr/film-3/
http://www.asylindeutschland.de/ckb/%d9%81%db%8c%d9%84%d9%85/
http://www.asylindeutschland.de/ps/%d9%81%d9%84%d9%85-2/
http://www.asylindeutschland.de/sq/filmi/
http://www.asylindeutschland.de/ar/%d9%81%d9%8a%d9%84%d9%85/
http://www.asylindeutschland.de/mk/%d1%84%d0%b8%d0%bb%d0%bc/
http://www.asylindeutschland.de/bs/film-5/
http://www.asylindeutschland.de/fa/%d9%81%db%8c%d9%84%d9%85-2/
http://www.asylindeutschland.de/sr/film-4/
https://www.fluechtlingsrat-thr.de/sites/fluechtlingsrat/files/pdf/Beratungshilfe/BAMF%20Fragen.pdf
https://queer-refugees.de/material/
https://www.saechsischer-fluechtlingsrat.de/de/venezuela-info/

